Innovationspyramiden viser vej til radikal innovation

Interessen for at skabe fremtidig vaekst gennem radikal innovation er sG smat ved at melde sig nu, hvor de
stgrste effekter af krisen har lagt sig og det lysner forude. Fokus skifter vaek fra kun at koncentrere sig om
forbedringer af operationerne i virksomheden. Det er tid til at kigge leengere frem

Vi kan ikke bruge al energi pa én storslaet idé. Radikal innovation i et nyt produkt, koncept eller service kan
kun fremdyrkes, hvis det har en base at sla rod i.

For at finde radikale innovationer, som vi alle kan leve af i fremtiden, er det ngdvendigt at arbejde med
mindre innovationer og have en "indslusning" af nye ideer, som kan danne grobund for, at store ideer
folder sig ud.

Innovationsarbejde kan illustreres med en pyramide, som bestar af base, midte og top (se nedenstdende
figur)

Pyramidens base

Pyramidens base bestar af et vaeld af nye ideer fra bade interne og eksterne kilder. Medarbejdere,
underleverandgrer og samarbejdspartnere bidrager og ogsa kundernes ideer inddrages, fx via brugerdreven
innovation.

Nogle af disse input er maske mindre forbedringer, som kan implementeres med det samme. Effekten kan
veere stgrre eller mindre.

Ideer med et st@rre potentiale skal evalueres og modnes og kan vurderes og finpudses ved hjalp af sma
midler. Denne fase skal sikre virksomhedens professionelle arbejde med innovation og motivere alle i og
omkring virksomheden til at deltage i en kreativ og hurtigt tilpassende virksomhedskultur.

Brugerdreven innovation har en vaesentlig funktion netop her, fordi virksomheder har brug for et stort felt
af gode ideer i bunden. Ved at inddrage brugere fra forskellige led af vaerdikaden her, udvikles en maengde
nye ideer og kreative input, som kan fgre til mindre forbedringer. Forbedringer, som kan tilpasses med det
samme eller modnes internt i virksomheden og hurtigt evalueres, sa det afklares, om de investerede
ressourcer giver et godt afkast. Andre ideer gnskes der maske en yderligere bearbejdning og kvalificering
af, sa de evt. kan bidrage til stgrre innovationsmuligheder.

Pyramidens midte

I midten af pyramiden findes en kerne af nye muligheder. Her opstar en vifte af projekter, prototyper og
nye forretningsomrader med veekstpotentiale. Det er muligheder, som skal veere indsatsomrader i sig selv
og som typisk skal testes og udvikles yderligere.

Her kan virksomheden tage store udviklingsskridt fremad ved at inddrage eksperter og forskere, der kan
give de ngdvendige nye faglige input i processen. Samtidig er det her oplagt at undersgge, om der
internationalt findes resultater eller undersggelser, som kan understgtte udviklingen positivt. Innovation i
pyramidens midte kan beriges af samarbejde med vidensinstitutioner eller forskere, der i forvejen arbejder
inden for omradet.

Pyramidens top

| toppen finder vi de fa store satsninger. Her saettes retningen for fremtiden. Det er nye teknologier, nye
veekstomrader og temaer, som ledelsen prioriterer hgijt i forhold til ressourcer og opmaerksomhed, fordi de
har potentiale som nye radikale innovationsmuligheder. Disse store satsninger er samtidig kilde til
inspiration for nye ideer i bunden af pyramiden.

| toppen af pyramiden kan eksterne input og involvering blive problematisk, for nu handler det om
virksomhedens fremtidige forretningspotentiale, og det ngdvendigggr maske en vis hemmeligholdelse.



Omvendt er det ogsa nu, at der investeres mange ressourcer, sa det kan vaere risikabelt ikke at afprgve og
evaluere arbejdet Igbende — fx sammen med “first movers”, ved at udarbejde en avanceret prototype og i
slutfasen en beta-testning i en lukket kreds.

Pyramiden ogsa relevant for mindre virksomheder

Det er meget forskelligt, hvor i innovationspyramiden, virksomheder har aktiviteter. Nogle ngjes maske
med et enkelt niveau — andre er i fuld gang med dem alle. Temperament og ressourcer er med til at
definere, hvor aktivt en virksomhed leder efter radikal innovation.

Udfordringen for Bolig & Bekladningsbranchen er, at virksomheder arbejder pa flere markeder, som ofte
efterspgrger noget forskelligt. Det kan derfor virke uoverskueligt at inddrage brugere fra alle relevante
markeder i en eller flere faser af innovationspyramiden. Og ngjes man med kun at invitere
samarbejdspartnere og brugere fra et marked; ja, sa risikerer man, at bredden og nuancen af ideer ikke
bliver tilstraekkelig. Kunsten er derfor at abne op mod de stgrste markeder, hvis man ikke har ressourcer og
muligheder for at afprgve dem alle i starten - eller at ga til de markeder, som dikterer eller er lengere
fremme i accept af nye teknologier, produkter og koncepter.

Det er vigtigt at undersgge, hvilke eksperter, forskere og brugere det er relevant at inddrage. Her er man
ngdt til at tage udgangspunkt i erfaringer med nuvaerende markeder, og hvad eksperterne arbejder med i
gjeblikket. Her kan det anbefales at benytte professionelle udvalgningsbureauer, for fx at sammensaette
den korrekte gruppe af brugere fra relevante markeder til et givent formal. Man kan ogsa inddrage
videncentre med overblik og indsigt i ledende forskere og eksperter indenfor et specifikt omrade; herunder
lignende internationale udviklings- og forskningsprojekter.

Innovation er ikke kun for store virksomheder. Sma og mellemstore virksomheder kan arbejde med deres
egen udgave af innovationspyramiden. Innovationsnetvaerket Livsstil - Bolig og Beklaedning afdeekker og
udvikler tilbud til pyramidens base, midte og top.

Du er altid velkommen til at kontakte os for en snak om, hvordan du kan komme i gang med at opbygge
netop jeres innovationspyramide. En anden mulighed er at deltage i et projekt, der passer til jeres interesse
for inspiration, ny viden eller international scouting pa et konkret omrade. Kontakt os pa 96166200 for en
uforpligtende snak.




